
Haftungsausschluss:

Um eForms-Formulare zu übertragen, ist laut Europäische Kommission das offizielle XML-
Format zu nutzen. Die folgende HTML-Darstellung ist aus diesem XML-Format generiert und 
basiert auf den Veröffentlichungen des SDK-DE und dem eForms-Notice-Viewer von TED. 
Dies wurde nur stichpunktartig geprüft, es gibt keinerlei Gewähr für die Korrektheit, 
Vollständigkeit oder Qualität der HTML-Darstellung.

1 Beschaffer

1.1 Beschaffer

Offizielle Bezeichnung: [Kreisverwaltung Neuwied -Vergabestelle-] ---

Art des öffentlichen Auftraggebers: Körperschaften des öffentlichen Rechts auf 
Kommunalebene

Haupttätigkeiten des öffentlichen Auftraggebers: Allgemeine öffentliche Verwaltung

2 Verfahren

2.1 Verfahren

Titel: IT-Supportdienstleistungen an kreiseigenen Schulen

Beschreibung: Ziel der Ausschreibung ist die datenschutzkonforme Sicherstellung des 
First- und Second- Level-Supports des pädagogischen Netzes einschließlich der in 
Schüler- und Lehrerhand befindlichen Leihgeräte und sonstigen Endgeräte, die im 
Schülernetz eingebunden werden, sowie optional der Service und Support für das 
Schulverwaltungsnetz. Nähere Informationen erhalten Sie in den 
Ausschreibungsunterlagen.

Kennung des Verfahrens: 79c44c0c-20c1-469c-b2c8-87274556b737

Verfahrensart: Offenes Verfahren

2.1.1 Zweck

Art des Auftrags: Dienstleistungen

Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, 
Internet und Hilfestellung

2.1.2 Erfüllungsort

NUTS-3-Code: Neuwied (DEB18)

Land: Deutschland

2.1.4 Allgemeine Informationen

Verfahrensart

Rechtsgrundlage:

Richtlinie 2014/24/EU

VgV

2.1.5 Bedingungen für die Auftragsvergabe



Bedingungen für die Einreichung:

2.1.6 Ausschlussgründe:

Rein nationale Ausschlussgründe: [ zwingende und fakultative Ausschlussgründe 
nach §§ 123 und 124 GWB sowie nach §57 VGV ] ---

5 Los

5.1 Los: LOT-0001

Titel: IT-Supportdienstleistungen an kreiseigenen Schulen

Beschreibung: Ziel der Ausschreibung ist die datenschutzkonforme Sicherstellung des 
First- und Second- Level-Supports des pädagogischen Netzes einschließlich der in 
Schüler- und Lehrerhand befindlichen Leihgeräte und sonstigen Endgeräte, die im 
Schülernetz eingebunden werden, sowie optional der Service und Support für das 
Schulverwaltungsnetz. Nähere Informationen erhalten Sie in den 
Ausschreibungsunterlagen.

Interne Kennung: 2024-16

5.1.1 Zweck

Art des Auftrags: Dienstleistungen

Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, 
Internet und Hilfestellung

Optionen:

Beschreibung der Optionen: Verlängerung möglich, bis zu zweimal um 
jeweils ein Jahr

5.1.2 Erfüllungsort

NUTS-3-Code: Neuwied (DEB18)

Land: Deutschland

Zusätzliche Informationen: Siehe Vergabeunterlagen; tabellarische Auflistung 
der Schulen

5.1.3 Geschätzte Dauer

Datum des Beginns: 01/08/2024

Enddatum: 31/07/2027

5.1.4 Verlängerung

Maximale Verlängerungen: 2

Beschreibung: Optionale Leistung: Support der Schulverwaltung Nähere 
Informationen sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

5.1.6 Allgemeine Informationen

Reservierte Teilnahme: Entfällt

Nicht mit EU-Mitteln finanziertes Beschaffungsprojekt



5.1.7 Strategische Auftragsvergabe

Art der strategischen Beschaffung: Entfällt

5.1.9 Eignungskriterien

Kriterium:

Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit

Beschreibung: - Zum Nachweis der Eignung sind mindestens zwei 
Referenzen zu bisher durchgeführten Leistungen der letzten 3 Jahre 
ähnlicher Art und ähnlichen Umfangs vorzulegen. Diese können für 
öffentliche sowie für nicht öffentliche bzw. privatwirtschaftliche 
Auftraggeber im Bildungsbereich durchgeführt worden sein. - Erfahrungen 
in der Betreuung von Windows 10 und Apple Geräten, Standard- Software 
für die genannten Tätigkeiten. - Kenntnisse in der Betreuung von MNS+ 
Umgebungen - MNS+-Zertifizierung des Auftragnehmers und von 
mindestens drei Mitarbeitenden spätestens zum 01.08.2024 - Nachweis der 
Eignung über Formular 124 - Mustererklärung nach LTTG

Kriterium:

Art: Sonstiges

Beschreibung: Eigenerklärung nach Artikel 5 k) Absatz 1 der Verordnung 
(EU) Nr. 833/2014 in der Fassung des Art. 1 Ziff. 23 der Verordnung (EU) 
2022/576 des Rates vom 8. April 2022 über restriktive Maßnahmen 
angesichts der Handlungen Russlands, die die Lage in der Ukraine 
destabilisieren.

5.1.10 Zuschlagskriterien

Kriterium:

Art: Preis

Beschreibung: 60 % Preis First- und Second-Level-Support 10 % Preis 
Einzelleistung First- und Second-Level-Support Stunden 10 % Preis 
Einzelleistung MNS+ Installation 10 % Preis Schulverwaltung Gesamt Der 
niedrigste Preis erhält jeweils die volle Punktzahl (10). Für das Zweifache 
dieses Preises werden null Punkte vergeben. Dazwischen erfolgt die 
Bewertung linear. Genauere Angaben sind der Wertungsmatrix zu 
entnehmen.

Kriterium:

Art: Qualität

Beschreibung: 10 % Implementierungskonzept Genauere Angaben sind 
dem Leistungsverzeichnis und der Wertungsmatrix zu entnehmen.

5.1.11 Auftragsunterlagen

Verbindliche Sprachfassung der Vergabeunterlagen: DEU

Internetadresse der Auftragsunterlagen: [ 
https://www.subreport.de/E13355563 ] ---

5.1.12 Bedingungen für die Auftragsvergabe



Bedingungen für die Einreichung:

Elektronische Einreichung: Erforderlich

Adresse für die Einreichung: https://www.subreport.de/E13355563

Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht 
werden können: Deutsch

Elektronischer Katalog: Nicht zulässig

Nebenangebote: Nicht zulässig

Frist für den Eingang der Angebote: 27/05/2024 10:00 +02:00

Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden 
können:

Eine Nachforderung von Unterlagen nach Fristablauf ist nicht 
ausgeschlossen.

Zusätzliche Informationen: 1. Weil die Vergabeunterlagen für einen 
uneingeschränkten und vollständigen direkten Zugang gebührenfrei online 
zur Verfügung stehen, werden über diesen Zugang auch etwaige 
Bieterinformationen veröffentlicht. Deshalb besteht für die potentiellen 
Bieter die Obliegenheit, über diesen Zugang wiederholt zu prüfen, ob 
Bieterinformationen veröffentlicht werden und – sollte dies der Fall sein – 
diese Bieterinformationen herunterzuladen und zu den ursprünglichen 
Vergabeunterlagen zu nehmen. Etwaige Bieterinformationen ändern 
und/oder ergänzen ggf. - abhängig von ihrem jeweiligen Inhalt – die 
ursprünglichen Vergabeunterlagen. Anfragen zum Verfahren können 
ausschließlich elektronisch gestellt werden.

Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung:

Datum der Angebotsöffnung: 27/05/2024 10:00 +02:00

Auftragsbedingungen:

Elektronische Rechnungsstellung: Zulässig

Aufträge werden elektronisch erteilt: No

Zahlungen werden elektronisch geleistet: Yes

5.1.15 Techniken

Rahmenvereinbarung:

Entfällt

Informationen über das dynamische Beschaffungssystem:

Entfällt

5.1.16 Weitere Informationen, Mediation und Überprüfung

Überprüfungsstelle: [ Vergabekammer Rheinland-Pfalz beim Ministerium für 
Wirtschaft, Verkehr, Landwirtschaft und Weinbau ] ---

Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren 



bereitstellt: [ Kreisverwaltung Neuwied -Vergabestelle- ] ---

Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen 
bereitstellt: [ Kreisverwaltung Neuwied -Vergabestelle- ] ---

Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt: [ Kreisverwaltung 
Neuwied -Vergabestelle- ] ---

Organisation, die Angebote bearbeitet: [ Kreisverwaltung Neuwied -
Vergabestelle- ] ---

8 Organisationen

8.1 ORG-0001

Offizielle Bezeichnung: Kreisverwaltung Neuwied -Vergabestelle-

Identifikationsnummer: Berichtseinheit-ID 00000584

Postanschrift: Wilhelm-Leuschner-Str. 9

Ort: Neuwied

Postleitzahl: 56564

NUTS-3-Code: Neuwied (DEB18)

Land: Deutschland

E-Mail: vergabestelle@kreis-neuwied.de

Telefon: +49 2631 803-482

Internet-Adresse: https://www.kreis-neuwied.de

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren 
bereitstellt

Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen 
bereitstellt

Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt

Organisation, die Angebote bearbeitet

8.1 ORG-0002

Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer Rheinland-Pfalz beim Ministerium für 
Wirtschaft, Verkehr, Landwirtschaft und Weinbau

Identifikationsnummer: entfällt

Ort: Mainz

Postleitzahl: 55116

NUTS-3-Code: Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)



Land: Deutschland

E-Mail: vergabekammer.rlp@mwvlw.rlp.de

Telefon: +49 6131 16-2234

Rollen dieser Organisation:

Überprüfungsstelle

11 Informationen zur Bekanntmachung

11.1 Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 0c97f229-ef89-4727-84a1-8b4ce6943f3d - 
01

Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – 
Standardregelung

Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 25/04/2024 15:30 +02:00

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Deutsch


